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Procedura reklamacyjna:

Prosimy o przestanie wadliwego urzadzenia do Pafnstwa, dostawe, z gwarancjg, ze zostata

ukonczona.

Supply wymaga wystania formularza roszczenia gwarancyjnego do GROWATT lub

autoryzowanego partnera serwisowego ze wszystkimi niezbednymi informacjami.

Klienci musza przedstawi¢ niniejszg karte gwarancyjna, fakture zakupu i instalacji falownika

oraz inne ,powigzane materiaty”, jesli s ,wymagane”.

Prosimy pamieta¢, ze ostateczne wyjasnienie GROWATT znajduje sie w tej karcie gwarancyjne;j.

Prosze wypetni¢ wymagany pasek informacyjny, jesli Twoje urzadzenie jest uszkodzone,

wyslij je do swojego dostawcy lub wyslij e-mail do swojego dostawcy ze wszystkimi

informacjami

Informacje o uzytkowniku koricowym Informacje o produkcie
Nazwa klienta: Inverte, model:

Numer telefonu: Numer seryjny (SIN):

E-mail: Data zakupu:

Szczegbtowy adres: Réwniez tinstaller:

Com miioning daag;

GROWATT

SHENZHEN GROWATT
NOWA ENERGIA CO.,LTD.

www.growatt.com T:
+86 755 2747 1942

F: +86 755 2747 2131 servi

giner.com

Karta gwarancyjna
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Gwarancja fabryczna GROWATT

Na falownik objety niniejszg kartg gwarancyjng otrzymasz gwarancje fabryczng GROWATT
wazna przez 2 lata od daty dostawy od SHENZHEN GROWATT NEW ENERGY CO.,LTD.

Niniejsza gwarancja obejmuje wszystkie wady konstrukcyjne, komponentowe i

produkcyjne.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych na skutek:

+ Ztamanie plomby produktu (otwarcie obudowy) bez zabezpieczenia
aprobata

+ Uszkodzenia transportowe

+ Nieprawidtowa instalacja lub uruchomienie

* Nieprzestrzeganie instrukgcji obstugi, instrukgcji instalacji i

regulaminu konserwacji
+ Nieautoryzowane modyfikacje, zmiany lub préby napraw
+ Nieprawidtowe uzycie lub niewtasciwa obstuga
+ Niewystarczajgca wentylacja urzadzenia
+ Nieprzestrzeganie obowigzujacych przepiséw bezpieczenstwa

« Sita wyzsza (np. uderzenie pioruna, przepigcie, burza, pozar)

Jesli chcesz kupic¢ przedtuzenie gwarancji fabrycznej GROWATT w oparciu o 2-letni okres
gwarancji fabrycznej GROWATT , skontaktuj sie z GROWATT, aby uzyskac¢ cene i

karte przedtuzajgcg gwarancje do zastosowania

Stan gwarancji

Jezeli urzadzenie ulegnie uszkodzeniu w uzgodnionym terminie GROWATT
okresie gwarangji fabrycznej i pod warunkiem, ze nie bedzie to niemozliwe lub nieuzasadnione,

urzadzenie bedzie, zgodnie z wyborem GROWATT:
» Naprawiony przez GROWATT
* Naprawa na miejscu

* Wymienione na urzgdzenie zamienne o wartos$ci odpowiadajgcej modelowi i

wiekowi.

W tym drugim przypadku pozostata cze$¢ uprawniert gwarancyjnych zostanie przeniesiona
na urzadzenie zamienne. W takim przypadku nie otrzymasz nowego certyfikatu,

poniewaz Twoje uprawnienia sg udokumentowane w GROWATT. Nadmierno$¢ w powyzszym
znaczeniu ma miejsce w szczegélnosci wéwczas, gdy koszt srodkéw dla GROWATT

bytby nieracjonalny
+ Ze wzgledu na warto$¢, jakg miatoby urzadzenie bez wady
» Uwzglednienie wagi wady

* Po rozwazeniu alternatywnych mozliwosci obejscia tego problemu

Klienci GROWATT mogli powréci¢ do wersji bez wiekszych niedogodnosci



